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Capitolul4
Cercetari privind profilul consulnatorului de carte
in secolul XXI e5

4.I. Metoclologia cercetirii 9-s

4.2. Cercetiri privlnd profilul consumatorului de carte din
Rominia 100

Capitolr.rl5.
Industria de carte in deceniul 3 al mileniului 3.

ARGUMENT

Cazul Covid 19. n7 De ce si mai cumpir[m cirfi?
5.1. Cercetarea car.rtitativa privind schirnbirile in trchizilitr

cir{ii I 3 1

5.2. Cercetare calitativa privind scl.rimbirile in inclustria
car{ii in perioada pandemiei 138 AE {r vrut se am un raspuns clar gi tranqant. \r- :

5.3. Cercetari calitative privind schin-rbarile in indusrria pot si raspund doar pentru mine: imi plac por-estt..
cirrlii dupa perioada pandemiei 1'18 oase si atunci cumpar qi citesc romane mysterydrthrii '

5 4' concluzii ale capitolulLri 165 cit"r. -ult de pldcere gi din cauza meseriei.,,

Capirolul 6 A^llii nu citesc prea mult. $i problema nu e de j-::

Peiformanla modelelor de afaceri din industria cartii t(t7 ,,In tara noastra, problema nu e interzicerea ':l
6.1. Perceptii asupra dez'.ltdrii pietei de carte ir.r llominia faptul ca lunlea nu mai citeqte' Privili revistele' z '

Ei ir.r Marea Biitanie uo jurul nostru - totul e mizerie, totul e gunoi, firimit*:.
6.2. Existl inovare in publishing? Er.ahrare privind situa{ia Spoturile Tv au in medie I20 de imagini pe minu.

la zi, din industria de carte ir-r lume si irRominia. 198 sd-!i ingusteze mintea... Nu trebuie si arzi cirtile ca s..

6.3. L,stimdri privind dezvoltiri viitoare ;i cercetilri privild
provoctirile actuale in dezvoltarea irrdustriei cirrtilor 2l I

Capitolul T

Concluzii 22t

Bibliografie nl

o culturi. Trebuie doar sa opreEti lumea sa mai ci:;-.'
Cam aga se exprima Ray Bradbury intr-un in:=

12 martie I993 (Misha Berson, The Seattle Tirttc-' -
au mai trecut 32 de ani plini de crize energetice s: :-.
rlzboaie, tre-au invadat internetul 9i inteligenqa ar:--

telefonul mobil inlocuieste din ce in ce mai multe -- --

Pe \rremurl...

Aceasta carte a fost Ia n.trt" o teza de doctora:,

Cercetarea a inceput in octombrie 2079 qi s-a i'.r.

rlJie2O24.Dar relalia mea de iubire-ura cu lumea edit,
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t4 Bocor-- HRIB

in paginile care urmeazi am incercat s[ determin un set de
strategii specifice pie[ei de carte din Romdnia, prin evaluarea
practicilor de consum la clienfii de produse culturale romdnegti
gi striine, ln contextul evolu{iei comertului electronic, prin
realizarea unui barometru al consumului de carte pe tipuri
de produs 9i genuri literare precum gi pe tipuri de distribufie:
libririi fizice in lanluri nationale, libririi fizice independente
(locale, ca actor al comunititii), libr[rii online cu acoperire
nalionali, tirguri de carte locale sau nafionale.

Contextul economic actual, in care practicile de consum ale
clienfilor au rimas cu mult in urma noilor proceduri comerci-
ale pe fondul aplic[rii rapide a noilor tehnologii, determini. o
l[rgire a paletei de strategii in stabilirea si marketarea prelurilor
tuturor produselor ofertate in mediul online.

Aga cum se constatl si in Barometrul de consum cultural
din2017, preocuplrile privind lectura sunt evaluate global -
Ali citit cdrli (in general) fbri a se determina tipul produsului
- tipirit sau e-book, iar problematica legat[ de pref nu face
obiectul Barometrului. (Croitoru et al., 2018, I87)"

Noua paradigmi tehnologic[ a inlocuit metode]e clasice de
comercializare a clrtilor, prin impunerea pe piali a libririilor
online. Cei mai importanli jucitori ln distribulia online din
Romdnia sunt: elefant.ro, libris.ro gi librdrie.net. (Hrib, 2018,
159), dar voi identifica 9i micii jucltori de pe piali, precum
gi potenlialele tendin{e interna(ionale in vAnzarea de carte pe
orice tip de format.

in industria mondiali de carte existi doui tendinle majore
de reglementare a prefului de vAnzare a cirtilor. Modelul con-
tinental european - pre! fix, aplicat in piele mari - Germania
sau Franta, Ei cel al pre(ului liber, care se aplici preponderent
in piala de limbi englezd - Marea Britanie gi Statele Unite.
RomAnia se afli intr-un moment de riscruce pentru cI, desi
numiri peste 12.000 de edituri inregistrate, mai pulin de 1.000
dintre ele sunt prezentepe piali cu cel pulin un titlu nou pe an

Pialn dc cnrte in tinpul si dupd pandemia de Covid 19

qi rnai pu{in de 500 participa la tirguri de carte (Hr i:
146). Lipsa studiilor privind eficienla activitalii comer

edituri, prin aplicarea unor indicatori specifici de pertc

dupl modelul Marketing-Controlling (Pel[u,2009, 56 . :

si dimensiunea redusI a ofertei, au generat o piir[a ]-

r-repredictibili', supusd deciziilor influen{ate de n-rode .

dentale, de cele mai multe ori complicate gi riscante .

romineascl. Exista mai multe exemple de jucltori in:;
care s-au lansat in forli, cu investi{ii mari, dar care nu l
sa se suslina pe piali un interval relevant, ca in cazul L ib

Adevarul. Deqi bene{iciau de un brand cu potential -
cele doua mari dimensiuni (Pinzaru,2015, 15; Zbuc:.
2015) pe care se bazeazi comunicarea de brand: pr'r,

carlile editate de propria edituriL, dar qi de editr-rri 1'ar:,
valorile asociate brandului, nu au reugit o pozi{ionale ci
cu raportul pre!-calitate cerut de public.

Noua paradigml a presei, determinati de noile rll.

!ine qi accelereazi transformirile pielei de carte. ,\1r:.:

nu mai este un apanaj exclusiv al editorului, autorul ''' ,

face parte din sistemul integrat de promovare al pr:
(O'Bryan, 2015, 11), impreunl, desigur, cu noile r:-,-
auto - edi tare (s elf -p uhli shin g) car e se constituie i nt r - - :'

de afacere adiacent, ca reac[ie la establishment-lll :]

corporalii editoriale. Autorul devine astfel nu nunl.'-

ci gi antreprenor. intre meseriile viitorului, Cilr€ f'rr'.
pind in 2030 sunt proiectate mai multe exemple. ;.
baza generarea de conlinut / poveste / text: matraqe: r,
manager de branding personal (Dumitrescu, l0l-r
care vor genera noi tipuri de obiect-carfe / mallr,ral -

concepute a fi vAndute exclusiv in mediul online.

Am incercat sd identilic abordirile strategice .'-

de carte din Romania, in context european, lini\no
specificita{ile pielei rominegti Ei, in acelagi timp, de lrp

studii aprofundate Ei coeretlte care se poata analiza te:
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t6 BocorN HRIB

pie(ei romAnegti, precum gi tendinlele de dezvoltare ale acestor
practici racordate la piala mondiali de carte. Piala de carte din
Romdnia, element important in cadrul sistemului cultural-edu-
cafional, are nevoie de un cadru de dezvoltare structurat pe
termen scurt gi mediu, ca parte a unui sistem economic mondial
in transformare rapidi. LuAnd in considerarevitezaprin care
este integratl Inteligenla Artificiall in majoritatea sectoarelor
economice, este inevitabil sI ne agteptim la producerea unor
schimblri majore, in obiceiurile de consum ale publicului cititor.

Volumul a fost structurat pe mai multe capitole, care vor
trece in revist[ prezeltarea unor aspecte generale ale istoriei
cirfii - evolufia materialelor gi a producliei de carte, dar Ei a

distribu{iei. Apoi voi explica aparilia noilor forme de carte
- ebook-uri gi audio-book-uri, implicit rolul digitaliz[rii in
industria clrlii la nivel mondial, dar cu focus pe RomAnia. Trei
capitole sunt dedicate cercet[rilor propriu-zise, primul privind
profilul consumatorului de carte in secolul XXI, apoi cel legat
de efectele pandemiei asupra industriei de carte, iar cel de-al
treilea analizeazd performantele gi persp ectivele noilor modele
de afaceri, transformirile lor in contextul postpandemic gi al
prezenlei tot mai acute a IA in zona industriilor culturale si
creative. Concluziile pot oferi gi teme pentru viitoare cercetdri
interdisciplinare, precum gi potenliale solulii de dezvoltare a

pielei de carte.

Capitolul z

ASPECTE TEORETICE LEGATE DE MOTIV'
DE A CrTl tl INDUSTRIA DE CARTE

entru a in[elege rolr"rl gi motivalia cititului in sc-;

umani, precum gi modul in care s-a dezvoltat prodrr
tr condus Ia insaEi existen{a obiceiului cititului ar trebi--

inceput sa clarificlm, definind o serie de termelli :-
alfabet, scriere, obiectul-carte, marfa-carte, produclia .

9i comer{ul (distribulia) carlii. Apoi voi parcurge c:,:

momente ale indr.rstriei de carte marcAnd principalele t-,

de naturl tehnologici gi economica care au inf]uent.'

sociali 9i culturali pAna in zilele noastre.

Exista insuficiente studii la nivel mondial cirre ,

lizeze impactul obiceiului de a citi qi a consumulu: c

din perspective diferite, nu doar din cea culturale. ...

(analizAnd exclusiv calitatea textului, fortna literara s '
titatea informa{iilor cuprinse in text), ci qi din ce.l sr'..

cea economici.
C5rlile Ei lectura lor au permis formarea unui cap'

tural care s-a acumulat de-a lungul mai multor secol;

inci avem acces Ia textele scrise cu sute de aui in urnlii t
investi{iilor economice gi cercetlrii gtiin{ifice, acest cai'.

tural se extinde dincolo de sursa sa originall, cea deterrrl:

textul pur, deoarece acum avem acces la informalii ca:.

gilesc inlelegerea stocului anterior de capital cultura
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(scrisorile si manuscrisele scrise de autori gi de alli participanli
la redactarea gi dezvoltarea operei originale - editori, corectori,
recenzori, critici, epigoni etc.). Ca atare, multe opere sunt legate
gi de alte domenii ale consumului cultural, in afarl de literaturi,
cum ar fi. muzica, artele vizuale qi filmul, dar gi gtiintele, intru-
cit ele oferl informalii biografice si analize critice. in prezent,
nu exist[ suficiente lucriri de cercetare interdisciplinarl care
si cuprindi aceste domenii, spre exemplu un studiu al pielei
cirlilor despre muzici sau, s[ zicem, relalia simbioticl dintre
vAnzlrile de cirli fantasy gi o francizi din lumea cinematografici
precum Lord of the Rlngs sau Harry Potter (Cameron, 2022).

Dar, de-a lungul istoriei au existat mai multe perioade in
care cartea a fost considerati un produs de niq[, al celor inilia(i
qi cultivafi, sau chiar periculos; de nenumirate ori cirfile au
fost interzise, arse in piala publici, publicarea lor a fost inter-
zisd si manuscrisele au fost distruse. S[ enumerlm doar caztl
Bibliotecii din Alexandria in antichitate, perioada Inchiziliei
gi a regimurilor monarhice totalitare, regimul nazist sau, mai
recent, cel comunist. Cartea a fost un produs, o marfr care s-a
supus fluctuafilor economice ale pie(ei gi dezvoltlrii tehnologice.
Cea mai recenti crizl economici mondiall a avut un impact
major asupra industriei mondiale de carte, iar recuperarea a

fost extrem de lenti (Hrib, 2020).
Simona Kessler, important agent literar din RomAnia con-

sidera c[ piafa de carte se afli pe un trend ascendent din20lZ,
dar c[ vor fi necesarizece ani de cregtere pentru a-si reveni la
nivelul din 2008 (Chivu, 2019). intre timp, criza medical[ a

produs o noui fracturi in piala de carte mondiali gi, implicit,
in cea romAneasci.

Piala de carte puternic afectati de pandemia de Covid 19
(cu o sc[dere pAni sub pragul de 120 miliarde de dolari, in
2020) igi ya reveni si va creste in 2023, pini la L29,9 miliarde
de dolari, din care 17,8 miliarde reprezintd,cirti electronice, iar
restul cdrti fizice (Zandt,2022).
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2.1. Cartea ca produs/marfi. Caracteristicile produsu

carte. Definifii

Defini{ia substantivului carte este inci subiect de .

tere pentru teoreticieni, pentru cd notiunea se poate :,

doar la con{inut; de exemplu, o compozilie literar.ir .:
publicata (Merriam Webster, 2023), defini{ie care Iru -'--

manuscrisele din perioada precedenta apariliei tiparu-::
Ia carlile electronice. O altl definilie, care contine de f:-:

variante, pare mai acoperitoare: a) un text scris car. r
publcat prin tiparire sau electronic, b) un set de paqlr :

impreuna in interiorul unei coperte pentru a fi citite s;'*
(Cambridge Dictionarl', 2023). Se observa ca. in a.;
sunt separate cele doua semnilica{ii ale substantirul-:
con{inutul cdr[ii - textul qi obiectul carte. Antbe]e sei:-.:

sunt complementare, parte ale intregului qi se reteri -,-.

produs. Dar, in mod evident, definiliile nu acolre:.

ilustrate - nu se specificl nimic despre fotografii - s;.*

interactive - formatul pop-up, cele care con(in dr-:
electronice, etc.

Obiectul carte este una dintre pulinele (sineurn

rnirfuri c.lre are atAt reprezentare printr-o forma hzL;..

pe hirtie, cAt gi prin cea/cele virtuali/e - ebook-u1 sL :--:
ok-ui. in Rominia se folosesc dehnilii asemanatoale

cu un anumit subiect, tiparitl Ei legatl sau brosati r..

(DEXonline, f,a,).

Urmitoarea noliune pe care ar trebui sa o clarihc sc :

textul care este conlinut de carte, respectiv la manusc

m[ refer la etimologia cu-,'intului, acest text care sli
carlii este un text compus prin scriere de minl pe un :-.

tip pergament, papirus sau hirtie. Aceste uotiuni s-a'- :

I)esigr.rr in lirrba englezir prin ,,book" se poate in{elege qi ,.r olL

unor lucriri care sunt clivizirte in mai r-rrulte volttme.
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